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ALUR PERMOHONAN INFORMASI & KEBERATAN

PETUGAS LAYANAN PERMOHONAN TIDAK
INFORMASI melakukan LENCKAP
pemeriksaan 1. Klarifikasi
2. Pemohon melengkapi berkas
pemohon

PPID tidak memberikan
pemberitahuan tertulis

| PERMOHONAN LENGKAP
1. Memberikan tanda bukti Menolak permohonan informasi
2.Mencatat dalam buku registrasi PPID menyampaikan surat

keputusan penolakan bersama
e —— surat pemberitahuan

PPID MEMBERIKAN

PEMBERITAHUAN TERTULIS
1. Ada tidaknya informasi
2.Cara pengiriman informas| Se———)

Sesuai permohonan
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Memberikan informasi Informasi




